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IIpaBuia noBeaenus: nauueHToB B OO0 JleTcknit MeTUIMHCKUN HEHTP «A30yKa 310pOBbsD)

1. Hacrosimue IlpaBuna nosenenus nauueHToB B OO0 Jlercknili MeAHIIMHCKUIA HEeHTP «A30yka
310poBbsa» (1anee mo TekcTy — [IpaBuia MOBEJACHUS MAIMCHTOB) pa3pab0TaHbl B COOTBETCTBUU C
®enepanbHbIM 3aK0HOM Ne 323-D3 ot 21 Hos10pst 2011 roma «O0 ocHOBax 0XpaHbl 310POBbS IPAXKIAH
B Poccuiickon ®enepanum».

2. [NanmenT 06s13an cobmonatek [IpaBuna nosenenus naueHToB (1. 3 cT. 27 denepalbHOTO 3aKOHA
ot 21 Hosa6ps 2011 r. Ne323-D3).

3. [IlpaBwia moOBeIeHUS TAIMEHTOB pa3MEMIAIOTCA JJIs  BCEOOIIEro O3HAKOMJICHHS Ha
nHpopmarmoHHOM cTeHzie u oduuuanbHoM caiite OOO JleTckuii MeIUIIMHCKUN TEHTp «A30yka
3I0pOBBs» (manee 1Mo TekcTy — LIeHTp) B MH(POPMAIMOHHO- TEJICKOMMYHHKAIIMOHHOW CETH
"Nntepuer".

4. ITprieM NalMeHTOB OCYLIECTBISETCS 110 MTPEABAPUTEILHOM 3aKCH MO0 B OPSIKE ) KUBOU OUEPEIH.
[IpenBapurenbnas 3anuce [lanrenTta Ha TpueM OCYIIECTBISAETCS yepes peructparypy LlenTpa.

5. IlarueHT (3aKOHHBIN MPEACTABUTENb MAIMEHTA) JJI 3aKJIIOYEHUS JIOTOBOPA HAa MPEAOCTABICHUS
IJIATHBIX MEAULIMHCKUX YCIIYT JOJDKEH MPEIOCTABUTh MEIULMHCKOMY peructparopy LlenTpa nacnopr
WJIA UHOU JOKYMEHT, YIOCTOBEPSAIOLIUN JINYHOCTD.

6. [TaneHnT noimkeH mpuObITH HA MPUEM K Bpady 3a 5-10 MUHYT 10 HA3HAYEHHOTO BPEMEHHU.

7. IlaumeHT 00s3yercst 3a0maroBpeMeHHo nHpopMupoBath LIeHTp 0 HEOOXOAMMOCTH OTMEHBI HIIH
M3MEHCHNH HA3HAYCHHOTO €My BPEMEHH MPEI0CTABICHUS MEIUIIMHCKON YCITYTH.

8. B cinyuae omo3manus Oojiee yem Ha 15 MHHYT, MalueHT MOXKET OBITh NMPHUHAT MEIUITMHCKUAM
PabOTHUKOM TOJBKO IPH HAJTWMYHH CBOOOJHBIX MECT B PacIMCaHHH, B MPOTUBHOM ciiydae LleHTp
OCTaBJISIET 32 COOOH MPaBO HA IEPEHOC CPOKa MPEAOCTABICHUS METUITMHCKON YCITyTH Ha IPYTOH J€Hb
10 COTJIACOBAHMIO C MAIIMEHTOM (€0 3aKOHHBIM IIpeicTaBUTENIeM). J[J11 M3MEHEHUST BpEMEHU TIpreMa
MAIMEHT JOJKEH O0paTUThCS B peructparypy LleHTpa.

9. ITarueHT 0’XMAAET NEPCOHATBHOTO MPUTJIAIICHHS B METULIMHCKUM KaOUHET.

10. ITarmeHT (3aKOHHBINM MPEACTABUTEND MALMEHTA) TOKEH COOOUIUTh CBOM KOHTAKTHBIN TenedoH
MIPH 3aKIOYEHUHU JOTOBOPA Ha MPEAOCTABICHUE MEAUIIMHCKUX YCIYyT U 0(DOPMIICHUH MEAUIIMHCKON
KapThl aMOYJIaTOPHOTO MaleHTa B peructparype Llentpa.

11. B cnydae HEenmpenBUACHHOTO OTCYTCTBUS MEIUIIMHCKOTO paOOTHUKA M JPYTUX UYPE3BBIYANHBIX
00CTOSITENHCTB, MEIUIIMHCKUI peructpatop lleHTpa mnpemynpexgaer o0 »ToMm marueHTa (€ro
3aKOHHOTO TIPEJICTABHUTEISA) MPU MEPBOM BO3MOXKXHOCTH IO KOHTAKTHOMY Telle(pOHYy, yKa3aHHOMY
MalMEeHTOM (€0 3aKOHHBIM MPEJCTABUTEIIEM).

12. Tlpu oTCyTCTBUM y TAllMEHTa (3aKOHHOTO MPEACTABUTEINS MAIMEHTa) KOHTAKTHOTO TenedoHa, a
PaBHO HEMOJYYEHHUS] MEIMIMHCKAM PETUCTPATOPOM €ro OTBETA IIPU 3BOHKE MO KOHTAKTHOMY



TenedoHy B ciydasix, npeaycMoTpeHHsbIx 1.1 1 [IpaBui noBegeHus nauueHTos, LleHTp cHumaet ¢ ce0s
OTBETCTBEHHOCTh 32 HEBO3MOXHOCTh ONOBEIIEHHUS MAIIMEHTa (3aKOHHOTO MPEACTaBUTENS MAIlMEHTA)
00 OTMEHE MpueMa MEIUIIMHCKOTO paOOTHUKA WM JIPYTUX YPE3BbIYAHHBIX 00CTOSITENILCTBAX.

13. [TaumeHT (a Takke €ro 3aKOHHBIM MPEACTaBUTENb, COMPOBOXKIAIOIIEE JUI0) 00513aH OEpeXHO
OTHOCHUTBCSI K uMmyllecTBy lleHTpa, coOmroaarh 4MCTOTY M THIIMHY B mnoMeuleHusx LleHtpa, He
IPEeIIPUHUMATD JEHCTBUI, CIOCOOHBIX HAPYIIUTH IPaBa APYTUX MALMEHTOB U paOOTHUKOB LleHTpa.

14. Tlpu Bxone B lleHTp manueHT (a TakKe €ro 3aKOHHBIM MPEICTaBUTEIb, COMPOBOXKIAIOIICE
MaIKeHTA JIMI0) 0053aH HAACTh OaXHIIbL.

15. B xononHoe BpeMs roja mauueHT (a TakKe €ro 3aKOHHBIM MpPeICTaBUTEINb, COIPOBOKIAAIOIIEE
MalMEeHTa JIMIO) JODKEH OCTaBUTh BEPXHIOIO OJIEXKAYy B rapiaepoOe. Bxon B BepxHel ofexnae B
MEIUIMHCKUI KaOMHET 3aIperiaercs B Jito0oe BpeMs roja.

16. ITammeHT (3aKOHHBINM TPEACTABUTENb MAIlMEHTA, COMPOBOXKAAIOIEE MAaIlMEeHTA JIMI0) 00s3aH
BEXKJIMBO oOparathes ¢ pabotHukamu Llentpa. [Ipu HeKOppEKTHOM MOBEICHUH MAIIMEHTA (3aKOHHOTO
MIPEACTABUTEINS MAlMEeHTa, COMPOBOXKIAIOIIETO MAIMEHTA JIHIA), TPyObIX BBICKA3bIBAHUAX B aJIpec
PabOTHUKOB, METUITMHCKHUI PaOOTHUK UMEET IIPaBO OTKA3aTh MAlUEHTY B MpueMe (KpoMe CIydaes,
MPENYCMOTPEHHBIX JEHCTBYIOIIUM 3aKOHOAATEIBCTBOM).

17. TlanmeHTaMm, HAXOOAIIMMCS B COCTOSIHUM AJIKOTOJIBHOTO, HAPKOTUYECKOTO WM TOKCHYECKOIO
OTbSTHEHUS, MOXET OBITh OTKa3aHO B mpuemMe (Kpome CiydaeB, MPeIyCMOTPEHHBIX JACHCTBYIOIIIM
3aKOHOJATEIBCTBOM).

18. HaxoxaeHne compoBOXKIAONIMX MalMeHTa JUIl B MEIUIIMTHCKOM KaOMHETE JIOMyCKAETCsl TOJIBKO
C pa3pelleHUs] MEAUIIMHCKOTO Pa0OTHUKA W TMPU YCJIOBUHU BBIMOJHEHUSI BCEX €ro TpeOOBaHUU U
yKa3aHHi, 32 UCKJIIIOYEHUEM CIIy4aeB, MPEIyCMOTPEHHBIX JEHCTBYIOIIUM 3aKOHOAATEIHLCTBOM.

19. Bo Bpems nmpenocTtaBieHUs MEIULIMHCKOW YCIIYTM KaT€rOPHYECKU 3alpeliacTcsl MOJb30BaThCs
MOOWJIbHBIM TeNe()OHOM U JPYTUMU CPEACTBAMHU CBSI3M, BMEIIMBATHCA B JEHCTBUS MEAMIIMHCKOTO
pabOTHHKA, OCYIIECTBIATh HWHbBIE JACHCTBUS, CHOCOOCTBYIOUIME HAPYUIEHUIO MPEIOCTABICHUS
MEIUIIMHCKOW YCITyTH.

20. ITarieHT (a B IpeyCMOTPEHHBIX 3aKOHOM CJTydasiX €ro 3aKOHHBIHN MPeICTaBUTENh) 0053aH 1aBaTh
MEIUIIMHCKOMY PAOOTHHUKY IIOJHYI0 HH(OPMAIMIO O COCTOSHHH CBOETO 370pOBBS (310pOBBS
MalureHTa), ITIePEHEeCCHHBIX 3a00JCBaHMSAX, M3BECTHBIX €My  aQUIEPTHYSCKHX  PEaKIHsX,
MIPOTUBOIOKA3aHUIX M MHBIX OOCTOSTEIBCTBAX, KOTOPHIE MOTYT IOBJIMATh HAa XOJ MPO(UIAKTHKH,
JUAarHOCTUKM W JICUCHMS, METOJaX JICUCHHS, TMPEJOCTABIATh JaHHBIC IIPEABAPUTEIBLHBIX
WCCJICIOBAHNM M KOHCYJbTAIUK CIICIIMAJIUCTOB, NPOBENCHHBIX BHE LleHTpa (mpM WX HaIUYHH).
[TarreHT (a B IPEIyCMOTPEHHBIX 3aKOHOM CJIydasx €r0 3aKOHHBIN MPEICTaBUTEINb) JOJKCH 3HATH,
YTO CO3HATEIBHOE MCKWKECHHE WH(OPMAIMU O COCTOSHHUU CBOETO 370POBbS (30pOBbs TMAIlMCHTA)
MOKET OTPa3UThCS Ha MPABUILHOCTH BBICTABIIIEMOTO TMAarH03a, HA3HAYaeMOTO JICUCHHS U TTOBJIUSATH
Ha TIPOTHO3 BHI3IOPOBJICHUS.

21. IManueHT (a B MPeayCMOTPEHHBIX 3aKOHOM CJydasX €ro 3aKOHHBINM TPEACTaBUTENb) IOJKEH
HEMEJICHHO HH(POPMUPOBATH MEIUIIMHCKOTO pabOTHUKA 00 M3BMEHEHUHU COCTOSIHUS CBOETO 370POBbSI
(310pOBBS TAIIMEHTA) B IPOIECCE AMATHOCTUKH U JICUCHMUS.

22. TlammenT (a B MPEIyCMOTPEHHBIX 3aKOHOM CIIy4yasx €ro 3aKOHHBIA TPEJICTaBHUTEIb), 00s3aH
O03HAKOMHUTHCS C MPEIIOKEHHBIM eMy OJaHKOM WH(GOPMHPOBAHHOTO JOOPOBOJIBHOTO COTJIACHs Ha



MCECIUIIMHCKOC BMCIIATCIIBCTBO 100 OJJaHKOM OTKa3a OT MCINIMHCKOT'O BMCIIATCIIbCTBA, 3allIOJTHUTDH
H nmoanucarTthp €1o.

23. TlateHT (3aKOHHBINA MPEACTABUTEIND MAlMEHTa) MOXKET MOJMYUYUTh Pe3yJIbTaThl UCCIEAOBaHU B
peructparype lleHTpa TONBKO MO MNPEACTAaBICHUIO TACHOpTa WIM HMHOTO JOKYMEHTA,
yAOCTOBEPSIOLIETO €ro JTUYHOCTb.

24. TlarueHT 00s13aH CTPOrO CJIEIOBATh BCEM PEKOMEHIAIMSAM, B TOM YHUCJIE PEKOMEHJAIMAM IO
MOATOTOBKE K JIMArHOCTUYECKUM MEPONPUSATUSIM, crennaiuctoB llenTpa, HeoOXOAMMBIM ISt
KaQ4eCTBEHHOI'O IMPEIOCTABICHUS] MEAULIMUHCKUX YCuyr. [Ipy HEBBINONHEHHH PEKOMEHIOBAHHOM
MOJATOTOBKY MAIMEHTY MOXKET OBITh OTKA3aHO B MIPOBEICHUH OOCJICIOBAHMS, TAK KaK B 3TOM CITydae
BEJIMKA BEPOSATHOCTH MTOTYUYEHUS HETOUHOTO PE3YJIbTATA.

25. TlaumeHTtaMm (MX 3aKOHHBIM MPEJACTABUTENSAM, COMNPOBOXKIAMOIIMM MallMeHTa JIMLAM,
MOCETUTENSIM), B IENIAX COOMIOACHHSI OOIIECTBEHHOTO MOPAIKA, MPEAYNPEKICHUS U MPeceueHUs
TEPPOPUCTUUECKON AEATEIbHOCTH, UHBIX MPECTYIUIEHUN U aJIMUHUCTPATUBHBIX IPaBOHAPYLICHUH,
COOJIIOICHNUS CAaHUTAPHO- SIUAEMHOJIOIMYECKUX IpaBUil, OOecleueHusl JIMYHOW Oe30MacHOCTH
COTpYAHMKOB L{eHTpa, ManueHToB U OCETUTEIIEH B 31aHMIX U omeleHusax LlenTpa, 3anpemaercs:

- MPOHOCUTh B 3/IaHHUS U TOMeEIIEHUs LleHTpa OTrHeCTpelbHOE, Ta30BO€ U XOJOAHOE OPYKHE,
AJIOBUTHIC, PAJIMOAKTUBHBIC, XUMHUYECKHUE W B3pPhIBYATHIC BEILECTBA, CIUPTHHIC HAMUTKU U HHBIC
MpeAMETbl M CPEACTBA, HAJIMWYUE KOTOPBIX JHOO HMX NpUMEHEHHE (KCIOIb30BAHUE) MOXKET
MPEACTABIATH YIPO3y A 0€30MaCHOCTH OKPYKAIOIINX;

- UIMETh IIPU ceOe KPYyNMHOradapuTHbIE MPEAMETHI (B T.4. XO35UCTBEHHbBIE CYMKH, PIOK33aKH, BEILIEBbIE
MEILIKH, YEMOJIaHbl, KOP3UHBI U T.I1.);

- HaXOJIUThCS B CIIyKeOHbIX noMelieHusax L{enTpa 0e3 paspeenus;
- MOTpeOATh MUILY B KOPUIAOPAX U Apyrux nomeueHusx Llenrpa;

- KypuThb Ha KpbUIbIIE, JIECCTHUYHBIX IUIONIAJKaX, B KOpPUIOpax, kKaOuHeTax, Qoile U Apyrux
nomenieHusx Llenrpa;

- UTPATh B a3apTHBIC UI'PBI B IOMEUIEHUSIX U Ha Tepputopuu Llenrtpa;

- TPOMKO pa3roBapyuBaTh, IyMETh, XJIONATh IBEPSMHU;

- OCTaBJISITh MAJIOJIETHUX JIeTel 03 MPUCMOTpa;

- BBIHOCUTH U3 NoMelieHus LleHTpa JOKyMEHThI, IOJyUYEeHHBIE ISl O3HAKOMIICHUS,

- U3BIMATh KaKue-JIM00 TIOKYMEHTBI U3 MEIUIIMHCKUX KapT, CO CTCHIOB 1 U3 MAIoK HHPOPpMaITMOHHBIX
CTEHJIOB;

- pa3MenIaTh B MOMEIECHUIX U Ha TeppuTopuu LleHTpa 00bsBiIeHUs 0€3 pa3peiieHus aIMUHUCTpaIUN
LlenTpa;
- MPOM3BOAUTH (DOTO- U BUJCOCHEMKY 0€3 MpeIBapUTEIHLHOTO pa3pellieHus aaMuHucTpanuu LlenTpa;

- BBIITOJIHATH B IIOMCHICHUAX HGHTpa q)YHKI_[I/II/I TOProBLIX ar€HTOB, HpC}ICTﬂBHTCJ’ICfI N HaXOJUTHCA B
IIOMCIHICHUAX L[eHTpa B MHBIX KOMMCPYCCKHX LECIIAX]

- HaxX0IUThes B moMeleHusax LlenTpa B BepxHel oaexie, rpsa3Hoi 00yBH;

- JOCTYII B 34aHUC U IMMOMCIICHUS I_IGHTpa JugaM B COCTOSIHUHM aJIKOTOJIbHOI'O MJIM HAPKOTHYCCKOI'O
OIIBAHCHUA, C aIrpCCCUBHBIM IMOBCACHHUCM, MMCIOIIIUM BHEILIHUMN BHUA, HC OTBCYHAIOIIKUM CAHUTAPHO-



TUTMEHUYECKUM TpeOoBaHUsAM. B cilydyae BBISIBICHHS YKa3aHHBIX JIMIl OHHM YJAJSIOTCS U3 3/IaHUS U
nomennenuii Llentpa padotHukamu Llentpa u (1) IpaBOOXPAHUTENIbHBIX OPTaHOB.

26. B ClIyda€ HapYIICHHA ITallUCHTAMU (I/IX 3dKOHHBIMU IPCACTABUTCIIIMHU, COIIPOBOXIAAIOIINMHA
ImannrcHTa J'II/IHaMI/I) HpaBHH IIOBCACHHUA ITallUCHTOB pa6OTHI/IKH HCHTpa BIIpaBC [OCJIaTb HM
COOTBCTCTBYIOIIHUC 3aMCUYAHHUA U IIPUMCHATL HWHBIC MCPLBI BOSI[CﬁCTBHSI, npcaAyCMOTPCHHLIC
HeﬁCTBYIOIHHM 3aKOHOOATCIbCTBOM.

2’7. BoCcnpensTCTBOBAHUE OCYILIECTBICHUIO MPOLIECCA OKA3aHUS MEIUIIUHCKON TOMOIIY, HEYBAXKEHUE
K pabotHukaM LleHTpa, ApyruM naueHTaMm U MOCETUTEIISIM, HApYIIEeHUE OOIIECTBEHHOTO TOPSI/IKa B
3IaHUSX, TOMEUIEHUAX, Ha TeppuTopuu LleHTpa, HeUCIOJIHEHUE 3aKOHHBIX TpeOOBaHUN PaOOTHUKOB
[lentpa, mpuyuMHEHHE MOpaAJLHOIO Bpena padoTHukam lleHTpa, mpuuMHEHUE Bpeaa JIET0BOM
penytanuu lleHTpa, a Takke MaTEpPHAIBHOTO yIiepOa €ro WMYIIECTBY, BJIICUYET OTBETCTBEHHOCTH,
MPEIyCMOTPEHHYIO IEUCTBYIOIINM 3aKOHOAATEIbCTBOM Poccuiickoit denepannu.



